
2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Genel Memnuniyet - Pasta Grafik Raporu

Sayfa 1

2025/2 İDARİ PERSONEL
MEMNUNİYET ANKETİ

Birim Bazlı Genel Memnuniyet Pasta Grafikleri

Memnun: 4-5 | Kararsız: 3 | Memnun Değil: 1-2 | Kullanmıyorum: hesaplamaya dahil edilmemiştir



GENEL MEMNUNİYET Tüm birimler - genel dağılım

Sayfa 2

GENEL MEMNUNİYET DAĞILIMI

Birim sayısı: 44

Geçerli cevap sayısı: 203

%71,9

%13,9

%14,2
Memnun: %71,9 (4404)
Kararsız: %13,9 (854)
Memnun Değil: %14,2 (871)

Geçerli cevap sayısı: 197



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 3

AKÇADAĞ MESLEK YÜKSEKOKULU



Akçadağ Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 4

Akçadağ Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 4

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%50,0

%25,0

%25,0 Memnun: %50,0 (2)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (2)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (4)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç



Akçadağ Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 5

Akçadağ Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 4

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç



Akçadağ Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 6

Akçadağ Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 4

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%25,0

%25,0

%50,0

Memnun: %25,0 (1)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (2)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç



Akçadağ Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 7

Akçadağ Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 4

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%25,0

%75,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %75,0 (3)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%50,0

%25,0

%25,0 Memnun: %50,0 (2)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç



Akçadağ Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 8

Akçadağ Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 4

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%25,0

%25,0

%50,0

Memnun: %25,0 (1)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (2)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%25,0

%25,0

%50,0

Memnun: %25,0 (1)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (2)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç



Akçadağ Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 9

Akçadağ Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 4

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 10

ARAPGİR MESLEK YÜKSEKOKULU



Arapgir Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 11

Arapgir Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 9

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%77,8

%22,2 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%77,8

%11,1
%11,1 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Arapgir Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 12

Arapgir Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 9

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%77,8

%22,2 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Arapgir Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 13

Arapgir Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 9

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%77,8

%22,2 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%55,6
%44,4

Memnun: %55,6 (5)

Kararsız: %44,4 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Arapgir Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 14

Arapgir Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 9

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%44,4

%44,4

%11,1 Memnun: %44,4 (4)

Kararsız: %44,4 (4)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%77,8

%22,2 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%77,8

%22,2 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Arapgir Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 15

Arapgir Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 9

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Arapgir Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 16

Arapgir Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 9

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 17

ATÇILIK VE ATLI SPORLARI UYGULAMA VE
ARAŞTIRMA MERKEZİ



Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 18

Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 3

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 19

Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 3

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 20

Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 3

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 21

Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 3

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%33,3

%66,7

Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%33,3

%66,7

Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 22

Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 3

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 23

Atçılık ve Atlı Sporları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 3

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 24

BATTALGAZİ MESLEK YÜKSEKOKULU



Battalgazi Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 25

Battalgazi Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 6

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (2)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %33,3 (2)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç



Battalgazi Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 26

Battalgazi Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 6

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç



Battalgazi Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 27

Battalgazi Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 6

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%50,0

%16,7

%33,3
Memnun: %50,0 (3)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %33,3 (2)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç



Battalgazi Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 28

Battalgazi Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 6

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%33,3

%16,7

%50,0

Memnun: %33,3 (2)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %50,0 (3)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%50,0
%33,3

%16,7 Memnun: %50,0 (3)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç



Battalgazi Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 29

Battalgazi Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 6

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (2)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %33,3 (2)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç



Battalgazi Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 30

Battalgazi Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 6

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 31

BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI



Bilgi İşlem Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 32

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 11

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%63,6
%18,2

%18,2 Memnun: %63,6 (7)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %18,2 (2)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%63,6

%27,3

%9,1 Memnun: %63,6 (7)

Kararsız: %27,3 (3)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%54,5%36,4

%9,1 Memnun: %54,5 (6)

Kararsız: %36,4 (4)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%18,2

%81,8

Memnun: %18,2 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %81,8 (9)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%81,8

%9,1
%9,1 Memnun: %81,8 (9)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilgi İşlem Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 33

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 11

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%81,8

%9,1
%9,1 Memnun: %81,8 (9)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%72,7

%9,1

%18,2 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %18,2 (2)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%81,8

%18,2 Memnun: %81,8 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %18,2 (2)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%54,5
%27,3

%18,2 Memnun: %54,5 (6)

Kararsız: %27,3 (3)

Memnun Değil: %18,2 (2)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%81,8

%9,1
%9,1 Memnun: %81,8 (9)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilgi İşlem Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 34

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 11

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%72,7

%27,3 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %27,3 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%72,7

%27,3 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %27,3 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%72,7

%9,1

%18,2 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %18,2 (2)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%27,3

%36,4

%36,4
Memnun: %27,3 (3)

Kararsız: %36,4 (4)

Memnun Değil: %36,4 (4)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilgi İşlem Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 35

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 11

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%18,2

%27,3
%54,5

Memnun: %18,2 (2)

Kararsız: %27,3 (3)

Memnun Değil: %54,5 (6)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%63,6

%27,3

%9,1 Memnun: %63,6 (7)

Kararsız: %27,3 (3)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%63,6%9,1

%27,3 Memnun: %63,6 (7)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %27,3 (3)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%90,9

%9,1 Memnun: %90,9 (10)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%27,3

%9,1%63,6

Memnun: %27,3 (3)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %63,6 (7)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%54,5

%9,1

%36,4
Memnun: %54,5 (6)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %36,4 (4)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilgi İşlem Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 36

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 11

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%72,7

%27,3 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %27,3 (3)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%81,8

%9,1
%9,1 Memnun: %81,8 (9)

Kararsız: %9,1 (1)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%54,5%36,4

%9,1 Memnun: %54,5 (6)

Kararsız: %36,4 (4)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilgi İşlem Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 37

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 11

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%72,7

%18,2

%9,1 Memnun: %72,7 (8)

Kararsız: %18,2 (2)

Memnun Değil: %9,1 (1)

Geçerli cevap: 11 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 38

BİLİMSEL ARAŞTIRMA PROJELERİ
KOORDİNASYON BİRİMİ



Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 39

Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 40

Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 41

Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 42

Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 43

Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 44

Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 45

DARENDE BEKİR ILICAK MESLEK YÜKSEKOKULU



Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 46

Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 3

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%33,3

%66,7

Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%33,3

%66,7

Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%33,3

%66,7

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 47

Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 3

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 48

Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 3

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%33,3

%66,7

Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %66,7 (2)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 49

Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 3

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%33,3

%66,7

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%33,3

%66,7

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%33,3

%66,7

Memnun: %33,3 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 50

Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 3

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (1)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%33,3

%66,7

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %33,3 (1)

Memnun Değil: %66,7 (2)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (3)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç



Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 51

Darende Bekir Ilıcak Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 3

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 3 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 52

DOĞANŞEHİR VAHAP KÜÇÜK MESLEK
YÜKSEKOKULU



Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 53

Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 15

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%73,3

%13,3

%13,3 Memnun: %73,3 (11)

Kararsız: %13,3 (2)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%66,7%6,7

%26,7 Memnun: %66,7 (10)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %26,7 (4)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%86,7

%6,7%6,7 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%86,7

%13,3 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%73,3

%13,3

%13,3 Memnun: %73,3 (11)

Kararsız: %13,3 (2)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%86,7

%6,7%6,7 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç



Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 54

Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 15

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%86,7

%6,7%6,7 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (15)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%93,3

%6,7 Memnun: %93,3 (14)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%86,7

%13,3 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (12)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (3)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%86,7

%6,7%6,7 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç



Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 55

Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 15

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (12)

Kararsız: %20,0 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%93,3

%6,7 Memnun: %93,3 (14)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%86,7

%13,3 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%80,0

%6,7
%13,3 Memnun: %80,0 (12)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%93,3

%6,7 Memnun: %93,3 (14)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%20,0

%13,3 Memnun: %66,7 (10)

Kararsız: %20,0 (3)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç



Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 56

Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 15

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%66,7
%13,3

%20,0 Memnun: %66,7 (10)

Kararsız: %13,3 (2)

Memnun Değil: %20,0 (3)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%93,3

%6,7 Memnun: %93,3 (14)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%86,7

%13,3 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %13,3 (2)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%73,3

%20,0
%6,7 Memnun: %73,3 (11)

Kararsız: %20,0 (3)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%86,7

%6,7%6,7 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %6,7 (1)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%66,7
%13,3

%20,0 Memnun: %66,7 (10)

Kararsız: %13,3 (2)

Memnun Değil: %20,0 (3)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç



Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 57

Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 15

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (15)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%13,3

%20,0

%66,7

Memnun: %13,3 (2)

Kararsız: %20,0 (3)

Memnun Değil: %66,7 (10)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%40,0

%20,0

%40,0

Memnun: %40,0 (6)

Kararsız: %20,0 (3)

Memnun Değil: %40,0 (6)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (15)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%80,0

%13,3
%6,7 Memnun: %80,0 (12)

Kararsız: %13,3 (2)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%86,7

%13,3 Memnun: %86,7 (13)

Kararsız: %13,3 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç



Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 58

Doğanşehir Vahap Küçük Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 15

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%80,0

%13,3
%6,7 Memnun: %80,0 (12)

Kararsız: %13,3 (2)

Memnun Değil: %6,7 (1)

Geçerli cevap: 15 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 59

GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP UYGULAMA
VE ARAŞTIRMA MERKEZİ



Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 60

Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 61

Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 62

Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 63

Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 64

Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 65

Geleneksel ve Tamamlayıcı Tıp Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 66

GENEL SEKRETERLİK



Genel Sekreterlik - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 67

Genel Sekreterlik Katılımcı sayısı: 5

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%40,0

%20,0

%40,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Genel Sekreterlik - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 68

Genel Sekreterlik Katılımcı sayısı: 5

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Genel Sekreterlik Katılımcı sayısı: 5

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%40,0

%40,0

%20,0 Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Genel Sekreterlik Katılımcı sayısı: 5

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%20,0

%60,0

%20,0 Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %60,0 (3)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Genel Sekreterlik Katılımcı sayısı: 5

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%40,0

%60,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %60,0 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 72

Genel Sekreterlik Katılımcı sayısı: 5

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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HEKİMHAN MEHMET EMİN SUNGUR MESLEK
YÜKSEKOKULU
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Sayfa 74

Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 7

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%42,9

%28,6

%28,6
Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%57,1
%42,9

Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%57,1
%14,3

%28,6
Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%14,3

%14,3

%71,4

Memnun: %14,3 (1)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %71,4 (5)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 7

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 7

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%57,1%28,6

%14,3 Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%57,1%28,6

%14,3 Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%57,1
%42,9

Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%14,3

%42,9

%42,9

Memnun: %14,3 (1)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %42,9 (3)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 7

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%42,9
%57,1

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %57,1 (4)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%42,9

%28,6

%28,6
Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%42,9
%57,1

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %57,1 (4)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%42,9

%28,6

%28,6
Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%57,1
%14,3

%28,6
Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 7

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%14,3

%14,3

%71,4

Memnun: %14,3 (1)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %71,4 (5)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%42,9

%14,3

%42,9

Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %42,9 (3)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 7

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 80

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ



Hukuk Müşavirliği - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 81

Hukuk Müşavirliği Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Hukuk Müşavirliği Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Hukuk Müşavirliği - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 83

Hukuk Müşavirliği Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Hukuk Müşavirliği - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 84

Hukuk Müşavirliği Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Hukuk Müşavirliği - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 85

Hukuk Müşavirliği Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Hukuk Müşavirliği - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 86

Hukuk Müşavirliği Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 87

İDARİ VE MALİ İŞLER DAİRE BAŞKANLIĞI



İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 88

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 24

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%70,8

%12,5

%16,7 Memnun: %70,8 (17)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %16,7 (4)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%50,0

%8,3

%41,7

Memnun: %50,0 (12)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %41,7 (10)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%62,5
%20,8

%16,7 Memnun: %62,5 (15)

Kararsız: %20,8 (5)

Memnun Değil: %16,7 (4)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%70,8

%20,8

%8,3 Memnun: %70,8 (17)

Kararsız: %20,8 (5)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%54,2

%12,5

%33,3
Memnun: %54,2 (13)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %33,3 (8)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%87,5

%8,3%4,2 Memnun: %87,5 (21)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %4,2 (1)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç



İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 89

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 24

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%95,8

%4,2 Memnun: %95,8 (23)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %4,2 (1)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%79,2

%12,5
%8,3 Memnun: %79,2 (19)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%91,7

%8,3 Memnun: %91,7 (22)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%87,5

%4,2%8,3 Memnun: %87,5 (21)

Kararsız: %4,2 (1)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%75,0

%8,3

%16,7 Memnun: %75,0 (18)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %16,7 (4)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%87,5

%4,2%8,3 Memnun: %87,5 (21)

Kararsız: %4,2 (1)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç



İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 90

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 24

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (20)

Kararsız: %16,7 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%87,5

%8,3%4,2 Memnun: %87,5 (21)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %4,2 (1)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%95,8

%4,2 Memnun: %95,8 (23)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %4,2 (1)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%70,8

%25,0
%4,2 Memnun: %70,8 (17)

Kararsız: %25,0 (6)

Memnun Değil: %4,2 (1)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%66,7
%12,5

%20,8 Memnun: %66,7 (16)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %20,8 (5)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%45,8

%16,7

%37,5
Memnun: %45,8 (11)

Kararsız: %16,7 (4)

Memnun Değil: %37,5 (9)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç



İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 91

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 24

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%62,5%12,5

%25,0 Memnun: %62,5 (15)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %25,0 (6)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%75,0

%8,3

%16,7 Memnun: %75,0 (18)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %16,7 (4)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%79,2

%12,5
%8,3 Memnun: %79,2 (19)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%83,3

%12,5%4,2 Memnun: %83,3 (20)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %4,2 (1)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%58,3
%12,5

%29,2
Memnun: %58,3 (14)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %29,2 (7)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%83,3

%4,2
%12,5 Memnun: %83,3 (20)

Kararsız: %4,2 (1)

Memnun Değil: %12,5 (3)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç



İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 92

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 24

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%79,2

%8,3
%12,5 Memnun: %79,2 (19)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %12,5 (3)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%83,3

%8,3
%8,3 Memnun: %83,3 (20)

Kararsız: %8,3 (2)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%50,0

%16,7

%33,3
Memnun: %50,0 (12)

Kararsız: %16,7 (4)

Memnun Değil: %33,3 (8)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%79,2

%12,5
%8,3 Memnun: %79,2 (19)

Kararsız: %12,5 (3)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%66,7

%25,0

%8,3 Memnun: %66,7 (16)

Kararsız: %25,0 (6)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%70,8

%25,0
%4,2 Memnun: %70,8 (17)

Kararsız: %25,0 (6)

Memnun Değil: %4,2 (1)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç



İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 93

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 24

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%66,7

%25,0

%8,3 Memnun: %66,7 (16)

Kararsız: %25,0 (6)

Memnun Değil: %8,3 (2)

Geçerli cevap: 24 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası
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KADIN VE AİLE ÇALIŞMALARI UYGULAMA VE
ARAŞTIRMA MERKEZİ



Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 95

Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 96

Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 97

Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 101

KALE TURİZM VE OTEL İŞLETMECİLİĞİ MESLEK
YÜKSEKOKULU
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Kale Turizm ve Otel İşletmeciliği Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kale Turizm ve Otel İşletmeciliği Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kale Turizm ve Otel İşletmeciliği Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kale Turizm ve Otel İşletmeciliği Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kale Turizm ve Otel İşletmeciliği Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kale Turizm ve Otel İşletmeciliği Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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KURUMSAL İLETİŞİM KOORDİNATÖRLÜĞÜ
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Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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KÜTÜPHANE VE DOKÜMANTASYON DAİRE
BAŞKANLIĞI
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Sayfa 116

Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 121

Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 122

LİSANSÜSTÜ EĞİTİM ENSTİTÜSÜ



Lisansüstü Eğitim Enstitüsü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 123

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Katılımcı sayısı: 5

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%40,0

%40,0

%20,0 Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%40,0

%20,0

%40,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%20,0

%20,0%60,0

Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Lisansüstü Eğitim Enstitüsü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 124

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Katılımcı sayısı: 5

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Lisansüstü Eğitim Enstitüsü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 125

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Katılımcı sayısı: 5

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%40,0

%40,0

%20,0 Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%20,0

%80,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %80,0 (4)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Lisansüstü Eğitim Enstitüsü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 126

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Katılımcı sayısı: 5

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%20,0

%80,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %80,0 (4)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%20,0

%60,0

%20,0 Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %60,0 (3)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%40,0

%60,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%20,0

%40,0

%40,0

Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Lisansüstü Eğitim Enstitüsü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 127

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Katılımcı sayısı: 5

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%40,0

%60,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%40,0

%40,0

%20,0 Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%20,0

%40,0

%40,0

Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Lisansüstü Eğitim Enstitüsü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 128

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Katılımcı sayısı: 5

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%40,0

%40,0

%20,0 Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 129

MÜHENDİSLİK VE DOĞA BİLİMLERİ FAKÜLTESİ



Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 130

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 5

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%40,0

%60,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%40,0

%20,0

%40,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 131

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 5

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç



Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 132

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 5

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%20,0

%20,0%60,0

Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 133

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 5

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (5)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 134

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 5

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%20,0

%40,0

%40,0

Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%40,0

%60,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 135

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 5

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 136

ÖĞRENCİ İŞLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI
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Sayfa 137

Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%50,0

%25,0

%25,0 Memnun: %50,0 (4)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%37,5

%25,0

%37,5
Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%62,5%12,5

%25,0 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%12,5

%37,5
%50,0

Memnun: %12,5 (1)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %50,0 (4)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%12,5

%12,5

%75,0

Memnun: %12,5 (1)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %75,0 (6)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%62,5
%25,0

%12,5 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%50,0
%37,5

%12,5 Memnun: %50,0 (4)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%12,5

%87,5

Memnun: %12,5 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %87,5 (7)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%37,5

%37,5

%25,0 Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%12,5

%87,5

Memnun: %12,5 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %87,5 (7)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%37,5

%12,5

%50,0

Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %50,0 (4)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 143

PERSONEL DAİRE BAŞKANLIĞI



Personel Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 144

Personel Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%62,5%12,5

%25,0 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%62,5%12,5

%25,0 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Personel Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Personel Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%12,5

%62,5

%25,0 Memnun: %12,5 (1)

Kararsız: %62,5 (5)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Personel Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%62,5

%37,5
Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %62,5 (5)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%62,5
%25,0

%12,5 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%50,0
%37,5

%12,5 Memnun: %50,0 (4)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç



Personel Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 148

Personel Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%37,5

%25,0

%37,5
Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%37,5

%25,0

%37,5
Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%87,5

%12,5 Memnun: %87,5 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç



Personel Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 149

Personel Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 8

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 150

REKTÖRLÜK



Rektörlük - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 151

Rektörlük Katılımcı sayısı: 8

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%62,5%12,5

%25,0 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%62,5%12,5

%25,0 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%50,0

%25,0

%25,0 Memnun: %50,0 (4)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%37,5

%25,0

%37,5
Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç



Rektörlük - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 152

Rektörlük Katılımcı sayısı: 8

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%62,5

%37,5
Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%62,5
%25,0

%12,5 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%62,5

%37,5
Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%62,5%12,5

%25,0 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç



Rektörlük - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 153

Rektörlük Katılımcı sayısı: 8

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%62,5
%25,0

%12,5 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%37,5

%25,0

%37,5
Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%62,5
%25,0

%12,5 Memnun: %62,5 (5)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%37,5

%37,5

%25,0 Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç



Rektörlük - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 154

Rektörlük Katılımcı sayısı: 8

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%37,5

%25,0

%37,5
Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%37,5

%50,0

%12,5 Memnun: %37,5 (3)

Kararsız: %50,0 (4)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%50,0

%25,0

%25,0 Memnun: %50,0 (4)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%25,0

%25,0

%50,0

Memnun: %25,0 (2)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %50,0 (4)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%25,0

%50,0

%25,0 Memnun: %25,0 (2)

Kararsız: %50,0 (4)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%50,0
%37,5

%12,5 Memnun: %50,0 (4)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç



Rektörlük - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 155

Rektörlük Katılımcı sayısı: 8

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%50,0
%37,5

%12,5 Memnun: %50,0 (4)

Kararsız: %37,5 (3)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (2)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%12,5

%50,0

%37,5
Memnun: %12,5 (1)

Kararsız: %50,0 (4)

Memnun Değil: %37,5 (3)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %25,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç



Rektörlük - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 156

Rektörlük Katılımcı sayısı: 8

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%75,0

%12,5

%12,5 Memnun: %75,0 (6)

Kararsız: %12,5 (1)

Memnun Değil: %12,5 (1)

Geçerli cevap: 8 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 157

SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ



Sağlık Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 158

Sağlık Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 159

Sağlık Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 160

Sağlık Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 161

Sağlık Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 162

Sağlık Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Bilimleri Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 163

Sağlık Bilimleri Fakültesi Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 164

SAĞLIK HİZMETLERİ MESLEK YÜKSEKOKULU



Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 165

Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 166

Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 167

Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 168

Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı
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Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 170

Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 171

SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR DAİRE BAŞKANLIĞI



Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 172

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 13

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%69,2

%15,4

%15,4 Memnun: %69,2 (9)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %15,4 (2)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%38,5

%23,1

%38,5
Memnun: %38,5 (5)

Kararsız: %23,1 (3)

Memnun Değil: %38,5 (5)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%38,5

%7,7

%53,8

Memnun: %38,5 (5)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %53,8 (7)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%30,8

%15,4

%53,8

Memnun: %30,8 (4)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %53,8 (7)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%15,4

%15,4

%69,2

Memnun: %15,4 (2)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %69,2 (9)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%84,6

%7,7
%7,7 Memnun: %84,6 (11)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %7,7 (1)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı
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Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 13

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%76,9

%15,4
%7,7 Memnun: %76,9 (10)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %7,7 (1)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%84,6

%7,7
%7,7 Memnun: %84,6 (11)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %7,7 (1)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%84,6

%7,7
%7,7 Memnun: %84,6 (11)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %7,7 (1)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%76,9

%7,7

%15,4 Memnun: %76,9 (10)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %15,4 (2)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%38,5

%23,1

%38,5
Memnun: %38,5 (5)

Kararsız: %23,1 (3)

Memnun Değil: %38,5 (5)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%61,5
%7,7

%30,8
Memnun: %61,5 (8)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %30,8 (4)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 174

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 13

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%61,5%15,4

%23,1 Memnun: %61,5 (8)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %23,1 (3)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%76,9

%7,7

%15,4 Memnun: %76,9 (10)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %15,4 (2)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%46,2

%15,4

%38,5
Memnun: %46,2 (6)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %38,5 (5)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%69,2

%30,8
Memnun: %69,2 (9)

Kararsız: %30,8 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%46,2

%23,1

%30,8
Memnun: %46,2 (6)

Kararsız: %23,1 (3)

Memnun Değil: %30,8 (4)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%53,8

%7,7

%38,5
Memnun: %53,8 (7)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %38,5 (5)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 175

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 13

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%53,8

%15,4

%30,8
Memnun: %53,8 (7)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %30,8 (4)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%53,8

%15,4

%30,8
Memnun: %53,8 (7)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %30,8 (4)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%61,5
%7,7

%30,8
Memnun: %61,5 (8)

Kararsız: %7,7 (1)

Memnun Değil: %30,8 (4)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%69,2

%15,4

%15,4 Memnun: %69,2 (9)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %15,4 (2)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%53,8
%23,1

%23,1 Memnun: %53,8 (7)

Kararsız: %23,1 (3)

Memnun Değil: %23,1 (3)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%61,5%15,4

%23,1 Memnun: %61,5 (8)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %23,1 (3)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 176

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 13

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%76,9

%15,4
%7,7 Memnun: %76,9 (10)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %7,7 (1)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%69,2

%30,8
Memnun: %69,2 (9)

Kararsız: %30,8 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%84,6

%15,4 Memnun: %84,6 (11)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %15,4 (2)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%76,9

%15,4
%7,7 Memnun: %76,9 (10)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %7,7 (1)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%53,8
%30,8

%15,4 Memnun: %53,8 (7)

Kararsız: %30,8 (4)

Memnun Değil: %15,4 (2)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%53,8
%23,1

%23,1 Memnun: %53,8 (7)

Kararsız: %23,1 (3)

Memnun Değil: %23,1 (3)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 177

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 13

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%53,8

%15,4

%30,8
Memnun: %53,8 (7)

Kararsız: %15,4 (2)

Memnun Değil: %30,8 (4)

Geçerli cevap: 13 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 178

SANAT TASARIM VE MİMARLIK FAKÜLTESİ



Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 179

Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi Katılımcı sayısı: 9

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %33,3 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%55,6
%44,4

Memnun: %55,6 (5)

Kararsız: %44,4 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%66,7

%22,2

%11,1 Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%22,2

%55,6

%22,2 Memnun: %22,2 (2)

Kararsız: %55,6 (5)

Memnun Değil: %22,2 (2)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 180

Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi Katılımcı sayısı: 9

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%77,8

%22,2 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%66,7

%22,2

%11,1 Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %33,3 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 181

Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi Katılımcı sayısı: 9

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%66,7

%22,2

%11,1 Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%77,8

%11,1
%11,1 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%66,7

%22,2

%11,1 Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%11,1

%55,6

%33,3
Memnun: %11,1 (1)

Kararsız: %55,6 (5)

Memnun Değil: %33,3 (3)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 182

Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi Katılımcı sayısı: 9

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%22,2

%22,2
%55,6

Memnun: %22,2 (2)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %55,6 (5)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%55,6
%44,4

Memnun: %55,6 (5)

Kararsız: %44,4 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%44,4

%22,2

%33,3
Memnun: %44,4 (4)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %33,3 (3)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%22,2

%11,1 Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%33,3

%44,4

%22,2 Memnun: %33,3 (3)

Kararsız: %44,4 (4)

Memnun Değil: %22,2 (2)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (6)

Kararsız: %33,3 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 183

Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi Katılımcı sayısı: 9

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%55,6%33,3

%11,1 Memnun: %55,6 (5)

Kararsız: %33,3 (3)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%44,4

%44,4

%11,1 Memnun: %44,4 (4)

Kararsız: %44,4 (4)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%44,4

%44,4

%11,1 Memnun: %44,4 (4)

Kararsız: %44,4 (4)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %11,1 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%77,8

%22,2 Memnun: %77,8 (7)

Kararsız: %22,2 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 184

Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi Katılımcı sayısı: 9

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%88,9

%11,1 Memnun: %88,9 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %11,1 (1)

Geçerli cevap: 9 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 185

SIFIR ATIK YÖNETİMİ KOORDİNATÖRLÜĞÜ



Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 186

Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 187

Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 190

Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sıfır Atık Yönetimi Koordinatörlüğü Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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SİVİL HAVACILIK YÜKSEKOKULU
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Sivil Havacılık Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sivil Havacılık Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 194

Sivil Havacılık Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sivil Havacılık Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sivil Havacılık Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sivil Havacılık Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (2)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sivil Havacılık Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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SOSYAL VE BEŞERİ BİLİMLER FAKÜLTESİ
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Sosyal ve Beşeri Bilimler Fakültesi Katılımcı sayısı: 6

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%50,0
%33,3

%16,7 Memnun: %50,0 (3)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (2)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%50,0

%16,7

%33,3
Memnun: %50,0 (3)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %33,3 (2)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%50,0
%33,3

%16,7 Memnun: %50,0 (3)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%33,3

%33,3

%33,3
Memnun: %33,3 (2)

Kararsız: %33,3 (2)

Memnun Değil: %33,3 (2)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (6)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sosyal ve Beşeri Bilimler Fakültesi Katılımcı sayısı: 6

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (3)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (2)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sosyal ve Beşeri Bilimler Fakültesi Katılımcı sayısı: 6

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (4)

Kararsız: %16,7 (1)

Memnun Değil: %16,7 (1)

Geçerli cevap: 6 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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SÜREKLİ EĞİTİM UYGULAMA VE ARAŞTIRMA
MERKEZİ
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Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI
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Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 12

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%91,7

%8,3 Memnun: %91,7 (11)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %8,3 (1)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (2)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (4)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%66,7

%33,3
Memnun: %66,7 (8)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %33,3 (4)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%25,0

%8,3
%66,7

Memnun: %25,0 (3)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %66,7 (8)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (12)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (12)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%91,7

%8,3 Memnun: %91,7 (11)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (12)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %16,7 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%83,3

%8,3
%8,3 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %8,3 (1)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%83,3

%8,3
%8,3 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %8,3 (1)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç



Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 216

Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 12

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%83,3

%8,3
%8,3 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %8,3 (1)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%91,7

%8,3 Memnun: %91,7 (11)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %16,7 (2)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %16,7 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%83,3

%8,3
%8,3 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %8,3 (1)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%41,7

%33,3

%25,0 Memnun: %41,7 (5)

Kararsız: %33,3 (4)

Memnun Değil: %25,0 (3)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%50,0
%33,3

%16,7 Memnun: %50,0 (6)

Kararsız: %33,3 (4)

Memnun Değil: %16,7 (2)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %16,7 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%66,7
%8,3

%25,0 Memnun: %66,7 (8)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %25,0 (3)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%66,7
%8,3

%25,0 Memnun: %66,7 (8)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %25,0 (3)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%50,0

%8,3

%41,7

Memnun: %50,0 (6)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %41,7 (5)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (9)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (3)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%58,3%25,0

%16,7 Memnun: %58,3 (7)

Kararsız: %25,0 (3)

Memnun Değil: %16,7 (2)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%58,3
%16,7

%25,0 Memnun: %58,3 (7)

Kararsız: %16,7 (2)

Memnun Değil: %25,0 (3)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%66,7
%16,7

%16,7 Memnun: %66,7 (8)

Kararsız: %16,7 (2)

Memnun Değil: %16,7 (2)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%91,7

%8,3 Memnun: %91,7 (11)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (12)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%91,7

%8,3 Memnun: %91,7 (11)

Kararsız: %8,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%83,3

%16,7 Memnun: %83,3 (10)

Kararsız: %16,7 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 12 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%25,0

%25,0

%50,0

Memnun: %25,0 (1)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (2)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (2)

Kararsız: %50,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%50,0

%25,0

%25,0 Memnun: %50,0 (2)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%75,0

%25,0 Memnun: %75,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%25,0

%50,0

%25,0 Memnun: %25,0 (1)

Kararsız: %50,0 (2)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%50,0

%25,0

%25,0 Memnun: %50,0 (2)

Kararsız: %25,0 (1)

Memnun Değil: %25,0 (1)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç



Tıp Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 225

Tıp Fakültesi Katılımcı sayısı: 4

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (2)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 4 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 227

TÜRKÇE ÖĞRETİM UYGULAMA VE ARAŞTIRMA
MERKEZİ
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Sayfa 228

Türkçe Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Türkçe Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Türkçe Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Türkçe Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Türkçe Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Türkçe Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 234

ULUSLARARASI ÖĞRENCİ OFİSİ
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Sayfa 235

Uluslararası Öğrenci Ofisi Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Uluslararası Öğrenci Ofisi Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Uluslararası Öğrenci Ofisi Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Uluslararası Öğrenci Ofisi Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Uluslararası Öğrenci Ofisi Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



Uluslararası Öğrenci Ofisi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 240

Uluslararası Öğrenci Ofisi Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 241

YABANCI DİLLER YÜKSEKOKULU



Yabancı Diller Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 242

Yabancı Diller Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yabancı Diller Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 243

Yabancı Diller Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yabancı Diller Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 244

Yabancı Diller Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yabancı Diller Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı
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Yabancı Diller Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yabancı Diller Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı
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Yabancı Diller Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yabancı Diller Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 247

Yabancı Diller Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 2

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası
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YAPI İŞLERİ VE TEKNİK DAİRE BAŞKANLIĞI



Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 249

Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 7

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%57,1
%42,9

Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (7)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%71,4

%14,3

%14,3 Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı
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Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 7

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%71,4

%14,3

%14,3 Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (7)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%71,4

%14,3

%14,3 Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı
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Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 7

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%28,6

%42,9

%28,6
Memnun: %28,6 (2)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%28,6

%57,1

%14,3 Memnun: %28,6 (2)

Kararsız: %57,1 (4)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 252

Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 7

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%42,9

%14,3

%42,9

Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %42,9 (3)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%71,4

%28,6
Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%85,7

%14,3 Memnun: %85,7 (6)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%57,1
%42,9

Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%14,3

%28,6%57,1

Memnun: %14,3 (1)

Kararsız: %28,6 (2)

Memnun Değil: %57,1 (4)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%71,4

%14,3

%14,3 Memnun: %71,4 (5)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %14,3 (1)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç



Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 253

Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 7

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%28,6

%14,3
%57,1

Memnun: %28,6 (2)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %57,1 (4)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%57,1
%42,9

Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %42,9 (3)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%57,1
%14,3

%28,6
Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %14,3 (1)

Memnun Değil: %28,6 (2)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%57,1
%42,9

Memnun: %57,1 (4)

Kararsız: %42,9 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%42,9
%57,1

Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %57,1 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%42,9
%57,1

Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %57,1 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Sayfa 254

Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı Katılımcı sayısı: 7

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%42,9
%57,1

Memnun: %42,9 (3)

Kararsız: %57,1 (4)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 7 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 255

YEŞİLYURT MESLEK YÜKSEKOKULU



Yeşilyurt Meslek Yüksekokulu - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 256

Yeşilyurt Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 5

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%20,0

%60,0

%20,0 Memnun: %20,0 (1)

Kararsız: %60,0 (3)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Yeşilyurt Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 5

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %40,0 (2)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Yeşilyurt Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 5

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%60,0

%40,0

Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%40,0

%60,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Yeşilyurt Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 5

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%20,0

%80,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %80,0 (4)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%40,0

%60,0

Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %60,0 (3)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%40,0

%60,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %60,0 (3)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Yeşilyurt Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 5

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%60,0%20,0

%20,0 Memnun: %60,0 (3)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %20,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%40,0

%40,0

%20,0 Memnun: %40,0 (2)

Kararsız: %40,0 (2)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%80,0

%20,0 Memnun: %80,0 (4)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %20,0 (1)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Yeşilyurt Meslek Yüksekokulu Katılımcı sayısı: 5

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (5)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 5 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç
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ZİRAAT FAKÜLTESİ



Ziraat Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 263

Ziraat Fakültesi Katılımcı sayısı: 2

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Ziraat Fakültesi Katılımcı sayısı: 2

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Ziraat Fakültesi Katılımcı sayısı: 2

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç
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Ziraat Fakültesi Katılımcı sayısı: 2

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %50,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Ziraat Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 267

Ziraat Fakültesi Katılımcı sayısı: 2

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

%50,0%50,0

Memnun: %50,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %50,0 (1)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç



Ziraat Fakültesi - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 268

Ziraat Fakültesi Katılımcı sayısı: 2

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (2)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 2 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 269

(KESİNLİKLE KATILMIYORUM) 1



(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 270

(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 271

(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 272

(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 273

(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 274

(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 275

(Kesinlikle Katılmıyorum) 1 Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası
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(KATILMIYORUM) 2



(Katılmıyorum) 2 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 277

(Katılmıyorum) 2 Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılmıyorum) 2 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 278

(Katılmıyorum) 2 Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılmıyorum) 2 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 279

(Katılmıyorum) 2 Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılmıyorum) 2 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 280

(Katılmıyorum) 2 Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılmıyorum) 2 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 281

(Katılmıyorum) 2 Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılmıyorum) 2 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 282

(Katılmıyorum) 2 Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 283

(KARARSIZIM) 3



(Kararsızım) 3 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 284

(Kararsızım) 3 Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kararsızım) 3 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 285

(Kararsızım) 3 Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kararsızım) 3 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 286

(Kararsızım) 3 Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kararsızım) 3 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 287

(Kararsızım) 3 Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kararsızım) 3 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 288

(Kararsızım) 3 Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kararsızım) 3 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 289

(Kararsızım) 3 Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası
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(KATILIYORUM) 4



(Katılıyorum) 4 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 291

(Katılıyorum) 4 Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılıyorum) 4 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 292

(Katılıyorum) 4 Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılıyorum) 4 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 293

(Katılıyorum) 4 Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılıyorum) 4 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 294

(Katılıyorum) 4 Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılıyorum) 4 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı
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(Katılıyorum) 4 Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Katılıyorum) 4 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 296

(Katılıyorum) 4 Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 297

(KESİNLİKLE KATILYORUM) 5



(Kesinlikle Katılyorum) 5 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 298

(Kesinlikle Katılyorum) 5 Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılyorum) 5 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 299

(Kesinlikle Katılyorum) 5 Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılyorum) 5 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 300

(Kesinlikle Katılyorum) 5 Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılyorum) 5 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 301

(Kesinlikle Katılyorum) 5 Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılyorum) 5 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 302

(Kesinlikle Katılyorum) 5 Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



(Kesinlikle Katılyorum) 5 - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 303

(Kesinlikle Katılyorum) 5 Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



2025/2 İdari Personel Memnuniyet Anketi Birim geçiş sayfası

Sayfa 304

SORULAR



Sorular - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 305

Sorular Katılımcı sayısı: 1

Soru 1
Üniversitenin yenileşme ve değişim çabalarının yeterli olduğunu
düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 2
Üniversitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alınmaktadır.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %100,0 (1)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 3
Birimimdeki (Fakülte, Enstitü, MYO, Daire Başkanlığı) iş dağılımının
personelin yetkinliklerine göre yapıldığını düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %100,0 (1)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 4
İdari personelce yapılan işlerin, yetki ve sorumlulukların dengeli
olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 5
Birimimdeki idari personel sayısının yeterli olduğunu düşünüyorum.

%100,0

Memnun: %100,0 (1)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 1 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 6
Birim yöneticim (Başkan, Dekan, Müdür) işimle ilgili beni
yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sorular - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 306

Sorular Katılımcı sayısı: 1

Soru 7
Birim idari yöneticim (Sekreter) işimle ilgili beni yönlendirmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 8
Kurum içi haberleşme araçlarının (mail, duyurular) yeterli olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 9
Üniversite web sayfasında aradığım bilgi veya birime kolayca
ulaşabilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 10
İdari personel ile öğretim elemanları arasında saygıya dayalı bir
iletişim vardır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 11
Birimdeki idari personelin arasındaki iletişimin yüksek olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 12
Kurum içindeki görevlendirmelerden kısa sürede haberdar edilirim.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sorular - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 307

Sorular Katılımcı sayısı: 1

Soru 13
Üniversitede yürütülen kalite geliştirme çalışmalarından memnunum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 14
Üniversitedeki yönetmelik ve yönergelerin anlaşılabilir olduğunu
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 15
Üniversitede idari personelin görev tanımlarının açıkça belirtildiğini
düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 16
Kalite güvence sistemi kapsamında hazırlanan prosedür ve iş akışlarının
işimi kolaylaştırdığını düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 17
İdari personele kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının
sunulduğunu düşünüyorum.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 18
Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sorular - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 308

Sorular Katılımcı sayısı: 1

Soru 19
Spor tesisleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 20
Güvenlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 21
Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 22
İnternet hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 23
Ofislerin fiziksel koşulları yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 24
Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sorular - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 309

Sorular Katılımcı sayısı: 1

Soru 25
Otopark alanı yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 26
Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 27
Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 28
Eğitimler planlandığı takvim içerisinde gerçekleşmektedir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 29
Eğitimlerde kullanılan yöntem ve teknikler, konunun anlaşılabilmesi
açısından uygundur.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 30
Eğitimcinin konu hakimiyeti ve zamanı verimli şekilde kullanması
yeterlidir.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç



Sorular - Tüm sorular Pasta grafik dağılımı

Sayfa 310

Sorular Katılımcı sayısı: 1

Soru 31
Eğitimler personelin bilgi, beceri ve davranışlarının gelişmesine katkı
sağlamaktadır.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 32
Ayrıca belirtmek istediğiniz bir konu varsa görüş ve önerilerinizi
kısaca yazınız.

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç

Soru 33
Unnamed: 33

Memnun: %0,0 (0)

Kararsız: %0,0 (0)

Memnun Değil: %0,0 (0)

Geçerli cevap: 0 | 6: Kullanmıyorum hariç


