2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi Genel Memnuniyet - Pasta Grafik Raporu

KOORDINATORLUGU

2025/2 IDARI PERSONEL
MEMNUNIYET ANKETI

Birim Bazli Genel Memnuniyet Pasta Grafikleri

Memnun: 4-5 | Kararsiz: 3 | Memnun Degil: 1-2 | Kullanmiyorum: hesaplamaya dahil edilmemistir

Sayfa 1



GENEL MEMNUN'YET Tam birimler - genel dagilim

GENEL MEMNUNIYET DAGILIMI

Birim sayisi: 44

Gecgerli cevap sayisi: 197

m Memnun: %71,9
Kararsiz: %13,9
m Memnun Degil: %14,2

Sayfa 2



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

AKCADAG MESLEK YUKSEKOKULU



Akcadag Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Akcadag Meslek Yiuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

[ Memnun: %50,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (2)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %50,0 (2)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %100,0 (4)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 4

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 4



Akcadag Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Akcadag Meslek Yiuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 4

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 5



Akcadag Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Akcadag Meslek Yiuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 4

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

[l Memnun: %25,0 (1)
Kararsiz: %25,0 (1)
@ Memnun Degil: %50,0 (2)

Gegerli cevap®4-1'6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 6



Akcadag Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Akcadag Meslek Yiuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %75,0 (3)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

[ Memnun: %50,0 (2)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 4

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 7



Akcadag Meslek Yuksekokulu -

Akcadag Meslek Yiuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Tum sorular

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %25,0 (1)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %50,0 (2)

Gegerli cevap®4-1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 4

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Il Memnun: %25,0 (1)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %50,0 (2)

%50,0

Gegerli cevap®4-1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 8



Akcadag Meslek Yuksekokulu - Tum

sorular

Pasta grafik dagilimi

Akcadag Meslek Yiuksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 4

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 9



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

ARAPGIR MESLEK YUKSEKOKULU

aaaaaaa



Arapgir Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Arapgir Meslek Yuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %22,2 (2)

I Memnun Degil: %0,0 (0)
%77,8

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %11,1 (1)

@ Memnun Degil: %11,1 (1)

%77,8

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 9

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %11,1 (1)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 11



Arapgir Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Arapgir Meslek Yuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %22,2 (2)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%77,8

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 9

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 12



Arapgir Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Arapgir Meslek Yuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %22,2 (2)

I Memnun Degil: %0,0 (0)
%77,8

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 9

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %55,6 (5)
Kararsiz: %44,4 (4)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cev : Kullanmiyorum harig

Sayfa 13



Arapgir Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Arapgir Meslek Yuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %22,2 (2)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%77,8

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %11,1 (1)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %22,2 (2)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%77,8

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 9

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

[ Memnun: %44,4 (4)
Kararsiz: %44,4 (4)
@ Memnun Degil: %11,1 (1)

Gegerli cevapr916: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 14



Arapgir Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Arapgir Meslek Yuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %11,1 (1)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 9

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %11,1 (1)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 15



Arapgir Meslek Yuksekokulu - Tum sorular Pasta grafik dagilimi

Arapgir Meslek Yuksekokulu Katilimci sayisi: 9
Soru 31 Soru 32 Soru 33
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi Unnamed: 33
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

@ Memnun: %88,9 (8) I Memnun: %0,0 (0) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %11,1 (1) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 16



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

ATCILIK VE ATLI SPORLARI UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI



Atcilik ve Ath Sporlari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Atcihik ve Ath Sporlan Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

[ Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
I Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:37'6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 3

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 18



Atcilik ve Ath Sporlari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Atcihik ve Ath Sporlan Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)

Lo
%66,7 [ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 3

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Atcilik ve Ath Sporlari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Atcihik ve Ath Sporlan Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
ail: 9
%66,7 [ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 3

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 20



Atcilik ve Ath Sporlari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Atcihik ve Ath Sporlan Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 3

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

[l Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Atcilik ve Ath Sporlari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Atcihik ve Ath Sporlan Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
ail: 9
%66,7 [ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 3

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

[l Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Atcilik ve Ath Sporlari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Atcihik ve Ath Sporlan Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 31 Soru 32
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

I Memnun: %66,7 (2) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %33,3 (1) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 3

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

BATTALGAZI MESLEK YUKSEKOKULU

aaaaaaa



Battalgazi Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Battalgazi Meslek Yuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
[ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
@ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevVaP™@®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

Il Memnun: %33,3 (2)
Kararsiz: %33,3 (2)
[ Memnun Degil: %33,3 (2)

Gegerli cevap:6']6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %16,7 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 6

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

Il Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™eo: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™e°6: Kullanmiyorum harig
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Battalgazi Meslek Yuksekokulu -

Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Battalgazi Meslek Yuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevVap=e

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli ceVaP™e®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu

dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gecerli cevap™e™o0: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 6

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

Il Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %16,7 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap™eo: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™e°6: Kullanmiyorum harig
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Battalgazi Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Battalgazi Meslek Yuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
[ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %16,7 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli ceVaP™e®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap=e

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 6

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

Il Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™eo: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (3)
Kararsiz: %16,7 (1)
@ Memnun Degil: %33,3 (2)

Gegerli cevap: ®P6: Kullanmiyorum harig
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Battalgazi Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Battalgazi Meslek Yuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %33,3 (2)
Kararsiz: %16,7 (1)
[ Memnun Degil: %50,0 (3)

Gegerli cevap®6|6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
@ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevVaP™@®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap=e

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 6

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %33,3 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (3)
Kararsiz: %33,3 (2)
@ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap: ®P6: Kullanmiyorum harig
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Battalgazi Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Battalgazi Meslek Yuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

[ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %16,7 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap™®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli ceVaP™e®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
[ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gecerli cevap™e™o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi

agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 6

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %33,3 (2)
Kararsiz: %33,3 (2)
@ Memnun Degil: %33,3 (2)

Gegerli cevap:6]6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™e°6: Kullanmiyorum harig
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Battalgazi Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Battalgazi Meslek Yuksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %33,3 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 6

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi Birim gecis sayfasi

BiLGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
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Bilgi islem Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Bilgi islem Daire Baskanhg

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
I Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %54,5 (6)
Kararsiz: %36,4 (4)
[ Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cev 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %63,6 (7)
Kararsiz: %18,2 (2)
[ Memnun Degil: %18,2 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %18,2 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %81,8 (9)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 11

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %63,6 (7)
Kararsiz: %27,3 (3)
I Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

[l Memnun: %81,8 (9)
Kararsiz: %9,1 (1)
@ Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Bilgi islem Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Bilgi islem Daire Baskanhg

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

@ Memnun: %81,8 (9)
Kararsiz: %9,1 (1)

I Memnun Degil: %9,1 (1)

%81,8

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %54,5 (6)
Kararsiz: %27,3 (3)
[ Memnun Degil: %18,2 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %9,1 (1)
[ Memnun Degil: %18,2 (2)

Gegerli ce " 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
[ Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 11

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[ Memnun: %81,8 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %18,2 (2)

%81,8

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

[l Memnun: %81,8 (9)
Kararsiz: %9,1 (1)
@ Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Bilgi islem Daire Baskanhg

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %27,3 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %27,3 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
I Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli ce " 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %9,1 (1)
[ Memnun Degil: %18,2 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 11

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
I Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %27,3 (3)
Kararsiz: %36,4 (4)
[ Memnun Degil: %36,4 (4)

Gegerli cevap: 11 6: Kullanmiyorum harig
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Bilgi islem Daire Baskanhg

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

[ Memnun: %18,2 (2)
Kararsiz: %27,3 (3)
[ Memnun Degil: %54,5 (6)

Gegerli ce | 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %90,9 (10)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %9,1 (1)

%90,9

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %63,6 (7)
Kararsiz: %27,3 (3)
I Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %27,3 (3)
Kararsiz: %9,1 (1)
[ Memnun Degil: %63,6 (7)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 11

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %63,6 (7)
Kararsiz: %9,1 (1)
[ Memnun Degil: %27,3 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %54,5 (6)
Kararsiz: %9,1 (1)
[ Memnun Degil: %36,4 (4)

Gegerli cev 6: Kullanmiyorum harig
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Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %27,3 (3)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
[ Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %81,8 (9)
Kararsiz: %9,1 (1)

I Memnun Degil: %9,1 (1)
%81,8

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
[ Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 11

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %54,5 (6)
Kararsiz: %36,4 (4)
I Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli cev 6: Kullanmiyorum haric¢

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

Il Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
@ Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig
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Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %72,7 (8)
Kararsiz: %18,2 (2)
I Memnun Degil: %9,1 (1)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 11

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Darende Bekir llicak Meslek Yuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
ail: 9
%66,7 [ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 3

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

[l Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig
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Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 3

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[l Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig
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Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
I Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:37'6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

[ Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %33,3 (1)
I Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:37'6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 3

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

[l Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %66,7 (2)
@ Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap:3]'6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 48
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Darende Bekir llicak Meslek Yuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %33,3 (1)
@ Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

[ Memnun: %33,3 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 3

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Darende Bekir llicak Meslek Yuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %33,3 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %33,3 (1)
[ Memnun Degil: %66,7 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 3

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %100,0 (3)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Darende Bekir llicak Meslek Yuksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 3

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 51



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

DOGANSEHIR VAHAP KUCUK MESLEK
YUKSEKOKULU



Dogansehir Vahap Kucuk Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Dogansehir Vahap Kiicuk Meslek Yiuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %73,3 (11)
Kararsiz: %13,3 (2)
I Memnun Degil: %13,3 (2)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %13,3 (2)

%86,7

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %66,7 (10)
Kararsiz: %6,7 (1)
[ Memnun Degil: %26,7 (4)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %73,3 (11)
Kararsiz: %13,3 (2)
[ Memnun Degil: %13,3 (2)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 15

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %6,7 (1)
I Memnun Degil: %6,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %6,7 (1)

I Memnun Degil: %6,7 (1)

%86,7

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Dogansehir Vahap Kiicuk Meslek Yiuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %6,7 (1)
I Memnun Degil: %6,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %13,3 (2)

%86,7

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

@ Memnun: %100,0 (15)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %80,0 (12)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %20,0 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 15

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %93,3 (14)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %6,7 (1)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %6,7 (1)

I Memnun Degil: %6,7 (1)

%86,7

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Dogansehir Vahap Kiicuk Meslek Yiuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %80,0 (12)
Kararsiz: %20,0 (3)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)
%80,0

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %80,0 (12)
Kararsiz: %6,7 (1)
@ Memnun Degil: %13,3 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %93,3 (14)
Kararsiz: %6,7 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce c 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %93,3 (14)
Kararsiz: %6,7 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 15

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %13,3 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (10)
Kararsiz: %20,0 (3)
I Memnun Degil: %13,3 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Dogansehir Vahap Kiicuk Meslek Yiuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (10)
Kararsiz: %13,3 (2)
[ Memnun Degil: %20,0 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %73,3 (11)
Kararsiz: %20,0 (3)
I Memnun Degil: %6,7 (1)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %93,3 (14)
Kararsiz: %6,7 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce c 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %6,7 (1)

[ Memnun Degil: %6,7 (1)

%86,7

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 15

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %13,3 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (10)
Kararsiz: %13,3 (2)
[ Memnun Degil: %20,0 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Dogansehir Vahap Kiicuk Meslek Yiuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

@ Memnun: %100,0 (15)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

@ Memnun: %100,0 (15)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %13,3 (2)
Kararsiz: %20,0 (3)
[ Memnun Degil: %66,7 (10)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %80,0 (12)
Kararsiz: %13,3 (2)
[ Memnun Degil: %6,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 15

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

@ Memnun: %40,0 (6)
Kararsiz: %20,0 (3)
[ Memnun Degil: %40,0 (6)

%40,0 %40,0

Gegerli cevap:157 6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %86,7 (13)
Kararsiz: %13,3 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%86,7

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Dogansehir Vahap Kiicuk Meslek Yiuksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %80,0 (12)
Kararsiz: %13,3 (2)

I Memnun Degil: %6,7 (1)

%80,0

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 15

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 31 Soru 32
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

I Memnun: %100,0 (1) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
%100,0
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Genel Sekreterlik

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

@ Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

[ Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

%40,0 %40,0

Gegerli cevap:516: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Genel Sekreterlik

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Genel Sekreterlik

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %40,0 (2)
%40,0 Kararsiz: %40,0 (2)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Genel Sekreterlik

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

%20,0 | %20,0 I Memnun: %20,0 (1)
Kararsiz: %60,0 (3)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

Il Memnun: %60,0 (3)
%40,0 Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %20,0 (1)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Genel Sekreterlik

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %40,0 (2)
%40,0 Kararsiz: %60,0 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 71



Genel Sekreterlik - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Genel Sekreterlik

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 5

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

Memnun: %42,9 (3
%28,6 u ’ 3

%42,9 Kararsiz: %28,6 (2)
@ Memnun Degil: %28,6 (2)

Gegerli cevap:71'6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

@ Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %28,6 (2)

%28,6

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %42,9 (3)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %14,3 (1)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %71,4 (5)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 7

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

Il Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

@ Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %14,3 (1)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 7

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[ Memnun: %100,0 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

Il Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %28,6 (2)
@ Memnun Degil: %14,3 (1)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

@ Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %28,6 (2)
@ Memnun Degil: %14,3 (1)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

I Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %42,9 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cev : Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 7

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %14,3 (1)
%42,9 Kararsiz: %42,9 (3)
@ Memnun Degil: %42,9 (3)

Gegerli cevap*71'6: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %42,9 (3)
I Memnun Degil: %57,1 (4)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %42,9 (3)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %28,6 (2)

Gegerli cevap:*71'6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

Memnun: %42,9 (3
%28,6 u ? 3

%42,9 Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %28,6 (2)

Gegerli cevap:71'6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %28,6 (2)

%28,6

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 7

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %42,9 (3)
@ Memnun Degil: %57,1 (4)

Gegerli ce : Kullanmiyorum hari¢

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %28,6 (2)

%28,6

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

@ Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %14,3 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %14,3 (1)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %71,4 (5)

Gegerli ce " : Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 7

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

B Memnun: %42,9 (3)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %42,9 (3)

%42,9 %42,9

Gegerli cevap:*71'6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

Il Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Hekimhan Mehmet Emin Sungur Meslek Yuksekokulu

Soru 31 Soru 32
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

I Memnun: %85,7 (6) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %14,3 (1) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
%85,7
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 7

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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HUKUK MUSAVIRLIGI
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Hukuk Musavirligi - Tum sorular

Hukuk Musavirligi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Hukuk Musavirligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Hukuk Musavirligi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Hukuk Musavirligi - Tum sorular

Hukuk Musavirligi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:r17'6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig
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Hukuk Musavirligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Hukuk Musavirligi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Hukuk Musavirligi - Tum sorular

Hukuk Musavirligi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Hukuk Musavirligi - Tum sorular

Hukuk Musavirligi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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IDARI VE MALI ISLER DAIRE BASKANLIGI
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idari ve Mali isler Daire Baskanhgi - Tiim sorular

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %70,8 (17)
Kararsiz: %12,5 (3)
I Memnun Degil: %16,7 (4)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %70,8 (17)
Kararsiz: %20,8 (5)
I Memnun Degil: %8,3 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %50,0 (12)
Kararsiz: %8,3 (2)
@ Memnun Degil: %41,7 (10)

Gegerli cevap: 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %54,2 (13)
Kararsiz: %12,5 (3)
[ Memnun Degil: %33,3 (8)

Gegerli cev 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 24

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %62,5 (15)
Kararsiz: %20,8 (5)
@ Memnun Degil: %16,7 (4)

Gegerli ce 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %87,5 (21)
Kararsiz: %8,3 (2)

[ Memnun Degil: %4,2 (1)

%87,5

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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idari ve Mali isler Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %95,8 (23)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %4,2 (1)

%95,8

Gegerli cevap®

6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %87,5 (21)
Kararsiz: %4,2 (1)

I Memnun Degil: %8,3 (2)

%87,5

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

Il Memnun: %79,2 (19)
Kararsiz: %12,5 (3)
I Memnun Degil: %8,3 (2)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %75,0 (18)
Kararsiz: %8,3 (2)
[ Memnun Degil: %16,7 (4)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 24

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %91,7 (22)
Kararsiz: %8,3 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %87,5 (21)
Kararsiz: %4,2 (1)

I Memnun Degil: %8,3 (2)

%87,5

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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idari ve Mali isler Daire Baskanhgi - Tiim sorular

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %83,3 (20)
Kararsiz: %16,7 (4)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %70,8 (17)
Kararsiz: %25,0 (6)
I Memnun Degil: %4,2 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %87,5 (21)
Kararsiz: %8,3 (2)

I Memnun Degil: %4,2 (1)

%87,5

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

%?20,8 I Memnun: %66,7 (16)
Kararsiz: %12,5 (3)
ail: 9
%66,7 [ Memnun Degil: %20,8 (5)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 24

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %95,8 (23)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %4,2 (1)

%95,8

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %45,8 (11)
Kararsiz: %16,7 (4)
[ Memnun Degil: %37,5 (9)

Gegerli cevap: 247 6: Kullanmiyorum harig
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idari ve Mali isler Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %62,5 (15)
Kararsiz: %12,5 (3)
[ Memnun Degil: %25,0 (6)

Gegerli ce 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %83,3 (20)
Kararsiz: %12,5 (3)

I Memnun Degil: %4,2 (1)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (18)
Kararsiz: %8,3 (2)
[ Memnun Degil: %16,7 (4)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

Il Memnun: %58,3 (14)
Kararsiz: %12,5 (3)
[ Memnun Degil: %29,2 (7)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 24

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %79,2 (19)
Kararsiz: %12,5 (3)
I Memnun Degil: %8,3 (2)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %83,3 (20)
Kararsiz: %4,2 (1)

[ Memnun Degil: %12,5 (3)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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idari ve Mali isler Daire Baskanhgi - Tiim sorular

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

Il Memnun: %79,2 (19)
Kararsiz: %8,3 (2)
[ Memnun Degil: %12,5 (3)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %79,2 (19)
Kararsiz: %12,5 (3)
I Memnun Degil: %8,3 (2)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %83,3 (20)
Kararsiz: %8,3 (2)

I Memnun Degil: %8,3 (2)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %66,7 (16)
Kararsiz: %25,0 (6)
ail: 9
%66,7 [ Memnun Degil: %8,3 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 24

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (12)
Kararsiz: %16,7 (4)
[ Memnun Degil: %33,3 (8)

Gegerli cevap: 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

Il Memnun: %70,8 (17)
Kararsiz: %25,0 (6)
[ Memnun Degil: %4,2 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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idari ve Mali isler Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %66,7 (16)
Kararsiz: %25,0 (6)
I Memnun Degil: %8,3 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 24

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

KADIN VE AILE CALISMALARI UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI
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Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular Pasta grafik dagilimi

Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi Katilimci sayisi: 1
Soru 13 Soru 14 Soru 15
Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum. Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
dustniyorum. distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1) I Memnun: %100,0 (1) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0) I Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
%100,0 %100,0
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig
Soru 16 Soru 17 Soru 18
Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin Saglik hizmetleri yeterlidir.
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum. sunuldugunu disindyorum.
I Memnun: %100,0 (1) I Memnun: %100,0 (1) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
%100,0 %100,0
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig
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Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:r17'6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 99



Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular Pasta grafik dagilimi

Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi Katilimci sayisi: 1
Soru 31 Soru 32 Soru 33
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi Unnamed: 33
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

I Memnun: %100,0 (1) I Memnun: %0,0 (0) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
%100,0
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

KALE TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI MESLEK
YUKSEKOKULU
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Kale Turizm ve Otel isletmecili

Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Kale Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Yiiksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kale Turizm ve Otel isletmecili

Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Kale Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Yiiksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kale Turizm ve Otel isletmecili

gi Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Kale Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Yiiksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kale Turizm ve Otel isletmecil

Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Kale Turizm ve Otel isletmecili

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:r17'6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

©: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

g

Meslek Yuksekokulu

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kale Turizm ve Otel isletmecil

Kale Turizm ve Otel isletmecili

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

g

Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Meslek Yuksekokulu

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kale Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Yiuksekokulu - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Kale Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Yiiksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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KURUMSAL ILETiISIM KOORDINATORLUGU

aaaaaaaa



Kurumsal iletisim Koordinatorliigi - Tiim sorular

Kurumsal iletisim Koordinatérliigi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kurumsal iletisim Koordinatorliigi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Kurumsal iletisim Koordinatérliigi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kurumsal iletisim Koordinatorliigi - Tiim sorular

Kurumsal iletisim Koordinatérliigi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kurumsal iletisim Koordinatorliigi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Kurumsal iletisim Koordinatérligu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kurumsal iletisim Koordinatorliigi - Tiim sorular

Kurumsal iletisim Koordinatérligu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kurumsal iletisim Koordinatorliigi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Kurumsal iletisim Koordinatérligu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE
BASKANLIGI



Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi - Tum sorular

Kiutiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhgi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Kiutiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhgi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:r17'6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
©: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi - Tum sorular

Kiutiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhgi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Kiutiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhgi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi - Tum sorular

Kiutiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhgi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Kiutiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhgi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU
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Lisansustu Egitim Enstitusu - Tum sorular

Lisansustu Egitim Enstitusu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

Il Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

[ Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

%40,0 %40,0

Gegerli cevap:516: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

Il Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %20,0 (1)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

[l Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Lisansustu Egitim Enstitusu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Lisansustu Egitim Enstitusu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %20,0 (1)

%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Lisansustu Egitim Enstitusu - Tum sorular Pasta grafik dagilimi

Lisansustu Egitim Enstitusu Katilimci sayisi: 5
Soru 13 Soru 14 Soru 15
Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum. Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
dustniyorum. distndyorum.

[ Memnun: %40,0 (2) %20,0 @ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %40,0 (2) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %20,0 (1) [ Memnun Degil: %20,0 (1)

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%80,0 %80,0

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16 Soru 17 Soru 18
Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin Saglik hizmetleri yeterlidir.
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum. sunuldugunu distndyorum.

@ Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Il Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %20,0 (1)

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %80,0 (4)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 125



Lisansustu Egitim Enstitusu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Lisansustu Egitim Enstitusu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %20,0 (1)

[ Memnun Degil: %80,0 (4)

%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

%20,0 | %20,0 I Memnun: %20,0 (1)
Kararsiz: %60,0 (3)
[ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %20,0 (1)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %20,0 (1)
%40,0 Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig
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Lisansustu Egitim Enstitusu - Tum sorular

Lisansustu Egitim Enstitusu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

Il Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Il Memnun: %20,0 (1)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Lisansustu Egitim Enstitusu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Lisansustu Egitim Enstitusu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

%20,0 Bl Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %40,0 (2)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric
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Muhendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Miuhendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

Il Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

Il Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

[ Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

%40,0 %40,0

Gegerli cevap:516: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %60,0 (3)
%40,0 Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Muhendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Miuhendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[l Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 131



Muhendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Miuhendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %40,0 (2)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %20,0 (1)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Muhendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Miuhendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %100,0 (5)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Muhendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Miuhendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %20,0 (1)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Muhendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Miuhendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Ogrenci isleri Daire Baskanligi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Ogrenci isleri Daire Baskanhgi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

@ Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %50,0 (4)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gecerli cevap: ®10: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap: 8] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 8

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™@°5: Kullanmiyorum harig
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Ogrenci isleri Daire Baskanligi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Ogrenci isleri Daire Baskanhgi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

@ Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gecerli ceVap™8%™6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™@°6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 8

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli ceVap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

Il Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %12,5 (1)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig
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Ogrenci isleri Daire Baskanligi - Tiim sorular

Ogrenci isleri Daire Baskanhgi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™@™o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli ceVaP™@®°5: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gecerli ceVap™8%™6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli ceVap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %12,5 (1)
Kararsiz: %37,5 (3)
[ Memnun Degil: %50,0 (4)

Gegerli cevap®8]'6: Kullanmiyorum harig
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Ogrenci isleri Daire Baskanligi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Ogrenci isleri Daire Baskanhgi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %12,5 (1)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %75,0 (6)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (4)
Kararsiz: %37,5 (3)
[ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli cevap: 86: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %25,0 (2)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %12,5 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %87,5 (7)

%87,5

Gegerli cevVap™@°6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 8

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %37,5 (3)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig
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Ogrenci isleri Daire Baskanligi - Tiim sorular

Ogrenci isleri Daire Baskanhgi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %12,5 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %87,5 (7)

%87,5

Gegerli cevap™8¥™6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevaP™8®%: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gecerli ceVap™8%™6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevap™@°5: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Il Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %50,0 (4)

%50,0

Gegerli cevap®81'6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Ogrenci isleri Daire Baskanligi - Tiim sorular

Katilimci sayisi: 8

Ogrenci isleri Daire Baskanhgi
Soru 31 Soru 32 Soru 33
Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi Unnamed: 33

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
kisaca yaziniz.

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (8) I Memnun: %0,0 (0) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)
Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

%100,0
Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap™@™o: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi Birim gecis sayfasi

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI
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Personel Daire Baskanlhgi - Tum sorular

Personel Daire Baskanhgi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli cevap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli ceVap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevaP™@%%5: Kullanmiyorum harig
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Personel Daire Baskanlhgi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Personel Daire Baskanhgi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevaP™8®%: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gecerli ceVap™8%™6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli cevap™@°5: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 8

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli ceVap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli cevaP™@%%5: Kullanmiyorum harig
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Personel Daire Baskanlhgi - Tum sorular

Personel Daire Baskanhgi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gegerli cevaP™8®%: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %12,5 (1)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%87,5

Gecerli ceVap™8%™6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli cevap™@°5: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli ceVap™@®°6: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %12,5 (1)
Kararsiz: %62,5 (5)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig
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Personel Daire Baskanlhgi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Personel Daire Baskanhgi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %62,5 (5)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

©: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevVap=s

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %25,0 (2)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (4)
Kararsiz: %37,5 (3)
[ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli cevap: ®6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 8

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™@9o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli cevaP™@%%5: Kullanmiyorum harig
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Personel Daire Baskanlhgi - Tum sorular

Personel Daire Baskanhgi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli ceVaP™@®°5: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli cevap™@°5: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

Il Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %87,5 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

%87,5

Gegerli cevaP™@%%5: Kullanmiyorum harig
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Personel Daire Baskanlhgi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Personel Daire Baskanhgi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap=s

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 8

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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REKTORLUK
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Rektorluk - Tum sorular

Rektorluk

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap=s

o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

@ Memnun: %50,0 (4)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli cevap: 86: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

Il Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap: 8] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %12,5 (1)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : Kullanmiyorum hari¢

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™@°5: Kullanmiyorum harig
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Rektorluk - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Rektorluk

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %37,5 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %37,5 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 8

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %25,0 (2)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : Kullanmiyorum hari¢

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

Il Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %12,5 (1)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig
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Rektorluk - Tum sorular

Rektorluk

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

Il Memnun: %62,5 (5)
Kararsiz: %25,0 (2)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

Il Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %37,5 (3)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig
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Rektorluk - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Rektorluk
Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %25,0 (2)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %50,0 (4)

Gegerli cevap®8]6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %37,5 (3)
Kararsiz: %50,0 (4)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli cevap: 8] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

Il Memnun: %25,0 (2)
Kararsiz: %50,0 (4)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli cevap: 8] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 8

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

Il Memnun: %50,0 (4)
Kararsiz: %25,0 (2)
@ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli cevap: 810: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %50,0 (4)
Kararsiz: %37,5 (3)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli cevap: 86: Kullanmiyorum harig
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Rektorluk - Tum sorular

Rektorluk

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

Il Memnun: %50,0 (4)
Kararsiz: %37,5 (3)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli cevap: 86: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

@ Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %25,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %25,0 (2)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
[ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 8

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %12,5 (1)
Kararsiz: %50,0 (4)
[ Memnun Degil: %37,5 (3)

Gegerli cevap:816: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
@ Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig
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Rektorluk - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Rektorluk

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %75,0 (6)
Kararsiz: %12,5 (1)
I Memnun Degil: %12,5 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 8

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
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Saglik Bilimleri Fakultesi - Tum

Saglik Bilimleri Fakultesi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

sorular

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Saglik Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Saglik Bilimleri Fakultesi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Saglik Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Saglik Bilimleri Fakultesi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig
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Saglik Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Saglik Bilimleri Fakultesi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Saglik Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Saglik Bilimleri Fakultesi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 162



Saglik Bilimleri Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Saglik Bilimleri Fakultesi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU



Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Saglik Hizmetleri Meslek Yiuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

Il Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig
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Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Saglik Hizmetleri Meslek Yiuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 168



Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Saglik Hizmetleri Meslek Yiuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Saglik Hizmetleri Meslek Yiuksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Saglik Kultur ve Spor Daire Baskanligi - Tum sorular

Saglik Kiltur ve Spor Daire Baskanhigi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %69,2 (9)
Kararsiz: %15,4 (2)

Memnun Degil: %15,4 (2)
%69,2 u ot 7

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

@ Memnun: %30,8 (4)
Kararsiz: %15,4 (2)
@ Memnun Degil: %53,8 (7)

Gegerli cevap® | 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %38,5 (5)
Kararsiz: %23,1 (3)
[ Memnun Degil: %38,5 (5)

%38,5 %38,5

Gegerli cevap: 137 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %15,4 (2)
Kararsiz: %15,4 (2)
[ Memnun Degil: %69,2 (9)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 13

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %38,5 (5)
%38,5 Kararsiz: %7,7 (1)
@ Memnun Degil: %53,8 (7)

Gegerli cevap® | 6: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %84,6 (11)
Kararsiz: %7,7 (1)

I Memnun Degil: %7,7 (1)

%84,6

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Saglik Kultur ve Spor Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Saglik Kiltur ve Spor Daire Baskanhigi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %76,9 (10)
Kararsiz: %15,4 (2)
I Memnun Degil: %7,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %76,9 (10)
Kararsiz: %7,7 (1)
[ Memnun Degil: %15,4 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %84,6 (11)
Kararsiz: %7,7 (1)
I Memnun Degil: %7,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %38,5 (5)
Kararsiz: %23,1 (3)
[ Memnun Degil: %38,5 (5)

%38,5 %38,5

Gegerli cevap: 137 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 13

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %84,6 (11)
Kararsiz: %7,7 (1)
I Memnun Degil: %7,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

Il Memnun: %61,5 (8)

%30,8
Kararsiz: %7,7 (1)

[l Memnun Degil: %30,8 (4)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig
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Saglik Kultur ve Spor Daire Baskanligi - Tum sorular

Saglik Kiltur ve Spor Daire Baskanhigi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

[ Memnun: %61,5 (8)
Kararsiz: %15,4 (2)
[ Memnun Degil: %23,1 (3)

Gegerli ce 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %69,2 (9)
Kararsiz: %30,8 (4)
Memnun Degil: %0,0 (0

%69,2 u 9 ° ©

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %76,9 (10)
Kararsiz: %7,7 (1)
[ Memnun Degil: %15,4 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

Il Memnun: %46,2 (6)
Kararsiz: %23,1 (3)
[ Memnun Degil: %30,8 (4)

%30,8

Gegerli cevap: 13" 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 13

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %46,2 (6)
%38,5 Kararsiz: %15,4 (2)
[ Memnun Degil: %38,5 (5)

Gegerli cevap: 139 6: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %53,8 (7)
Kararsiz: %7,7 (1)
[ Memnun Degil: %38,5 (5)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Saglik Kultur ve Spor Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Saglik Kiltur ve Spor Daire Baskanhigi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %53,8 (7)
Kararsiz: %15,4 (2)
[ Memnun Degil: %30,8 (4)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %69,2 (9)
Kararsiz: %15,4 (2)
Memnun Degil: %15,4 (2

%69,2 u gil: %15,4 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %53,8 (7)
Kararsiz: %15,4 (2)

0
%53,8 [ Memnun Degil: %30,8 (4)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %53,8 (7)
Kararsiz: %23,1 (3)
[ Memnun Degil: %23,1 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 13

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

[ Memnun: %61,5 (8)
Kararsiz: %7,7 (1)
[ Memnun Degil: %30,8 (4)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %61,5 (8)
Kararsiz: %15,4 (2)
[ Memnun Degil: %23,1 (3)

Gegerli ce 6: Kullanmiyorum harig
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Saglik Kultur ve Spor Daire Baskanligi - Tum sorular

Saglik Kiltur ve Spor Daire Baskanhigi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %76,9 (10)
Kararsiz: %15,4 (2)
I Memnun Degil: %7,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %76,9 (10)
Kararsiz: %15,4 (2)
I Memnun Degil: %7,7 (1)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %69,2 (9)
Kararsiz: %30,8 (4)

Memnun Degil: %0,0 (0)
%69,2 u g %

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %53,8 (7)
Kararsiz: %30,8 (4)
[ Memnun Degil: %15,4 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 13

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %84,6 (11)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %15,4 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

@ Memnun: %53,8 (7)
Kararsiz: %23,1 (3)
[ Memnun Degil: %23,1 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Saglik Kultur ve Spor Daire Baskanligi - Tum sorular Pasta grafik dagilimi

Saghik Kultur ve Spor Daire Baskanhgi Katihma sayisi: 13
Soru 31 Soru 32 Soru 33
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi Unnamed: 33
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

I Memnun: %53,8 (7) I Memnun: %0,0 (0) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %15,4 (2) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %30,8 (4) [ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 177



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

SANAT TASARIM VE MIMARLIK FAKULTESI

aaaaaaaa



Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %33,3 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %22,2 (2)
@ Memnun Degil: %11,1 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %55,6 (5)
Kararsiz: %44,4 (4)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

Il Memnun: %22,2 (2)
Kararsiz: %55,6 (5)
[ Memnun Degil: %22,2 (2)

Gegerli cevap:91'6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 9

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %22,2 (2)
@ Memnun Degil: %11,1 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %22,2 (2)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%77,8

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %33,3 (3)
ail: 9
%66,7 [ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 9

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Sanat Tasarim ve Mimarhk Faklultesi - Tum sorular Pasta grafik dagilimi

Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi Katihmc sayisi: 9
Soru 13 Soru 14 Soru 15
Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum. Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
dustniyorum. distndyorum.

I Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %22,2 (2)
I Memnun Degil: %11,1 (1)

Il Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

[ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%88,9 %88,9

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16 Soru 17 Soru 18
Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin Saglik hizmetleri yeterlidir.
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum. sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %11,1 (1)
@ Memnun Degil: %11,1 (1)

I Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %22,2 (2)
@ Memnun Degil: %11,1 (1)

Il Memnun: %11,1 (1)
Kararsiz: %55,6 (5)

Lo
%66,7 [ Memnun Degil: %33,3 (3)

%77,8

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap:916: Kullanmiyorum harig
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Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %22,2 (2)
Kararsiz: %22,2 (2)
[ Memnun Degil: %55,6 (5)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %22,2 (2)
@ Memnun Degil: %11,1 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %55,6 (5)
Kararsiz: %44,4 (4)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %33,3 (3)
Kararsiz: %44,4 (4)
[ Memnun Degil: %22,2 (2)

Gegerli cevap:91'6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 9

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

[ Memnun: %44,4 (4)
Kararsiz: %22,2 (2)
[ Memnun Degil: %33,3 (3)

Gegerli cevapr916: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %66,7 (6)
Kararsiz: %33,3 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi - Tum sorular

Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

@ Memnun: %55,6 (5)
Kararsiz: %33,3 (3)
I Memnun Degil: %11,1 (1)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum haric

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %44,4 (4)
Kararsiz: %44,4 (4)
[ Memnun Degil: %11,1 (1)

Gegerli cevap:9]6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %88,9 (8)
Kararsiz: %11,1 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 9

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

[ Memnun: %44,4 (4)
Kararsiz: %44,4 (4)
@ Memnun Degil: %11,1 (1)

Gegerli cevapr916: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %77,8 (7)
Kararsiz: %22,2 (2)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)
%77,8

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Sanat Tasarim ve Mimarhk Faklultesi - Tum sorular Pasta grafik dagilimi

Sanat Tasarim ve Mimarhk Fakultesi Katihmc sayisi: 9
Soru 31 Soru 32 Soru 33
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi Unnamed: 33
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

@ Memnun: %88,9 (8) I Memnun: %0,0 (0) I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %11,1 (1) [ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Sifir Atik Yonetimi Koordinatorlugu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Sifir Atik Yonetimi Koordinatorlugu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Sifir Atik Yonetimi Koordinatorlugu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Sifir Atik Yonetimi Koordinatorlugu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Sifir Atik Yonetimi Koordinatorlugu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Sifir Atik Yonetimi Koordinatorlugu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Sivil Havacilik Yuksekokulu - Tum sorular

Sivil Havacilik Yuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %50,0 (1)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap®2'6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Sivil Havacilik Yuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

Il Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Sivil Havacilik Yuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

@ Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

%50,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:21'6: Kullanmiyorum harig
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Sivil Havacilik Yuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:21'6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %50,0 (1)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap®2'6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (2)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:2''6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %50,0 (1)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap®2]'6: Kullanmiyorum harig
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Sivil Havacilik Yuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %50,0 (1)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap®2'6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (2)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Sivil Havacihik Yuksekokulu Katihimci sayisi: 2
Soru 31 Soru 32 Soru 33
Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi Unnamed: 33
saglamaktadir. kisaca yaziniz.

@ Memnun: %50,0 (1) I Memnun: %0,0 (0) I Memnun: %0,0 (0)
%500 Kararsiz: %50,0 (1) Kararsiz: %0,0 (0) Kararsiz: %0,0 (0)
o 1
[ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0) [ Memnun Degil: %0,0 (0)
Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric
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Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi - Tum sorular

Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

[ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %33,3 (2)

Gegerli cevVaP™@®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %50,0 (3)
Kararsiz: %33,3 (2)
[ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gecerli cevap ®70: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %50,0 (3)
Kararsiz: %16,7 (1)
[ Memnun Degil: %33,3 (2)

Gegerli cevap: 6. Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 6

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
@ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™®°5: Kullanmiyorum harig
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Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

[ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %16,7 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap™®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli ceVaP™e®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gecgerli cevap™e™o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 6

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

Il Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™eo: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %33,3 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevaP™®®°6: Kullanmiyorum harig
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Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %33,3 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli ceVaP™e®™o: Kullanmiyorum harig

- Tum sorular

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gecgerli cevap™e™o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
ail: 9
%66,7 @ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 6

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

Il Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™eo: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (3)
Kararsiz: %33,3 (2)
@ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap: ®P6: Kullanmiyorum harig
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Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %33,3 (2)
Kararsiz: %33,3 (2)
[ Memnun Degil: %33,3 (2)

Gegerli cevap:616: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli ceVaP™e®™o: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
[ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gecerli cevap™e™o: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
ail: 9
%66,7 @ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 6

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

Il Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™eo: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (6)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap™e°6: Kullanmiyorum harig
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Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %50,0 (3)

Gegerli cevap®®6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %16,7 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli ceVaP™e®™o: Kullanmiyorum harig

- Tum sorular

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gecgerli cevap™e™o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™8°6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 6

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %33,3 (2)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %83,3 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (1)

%83,3

Gegerli cevap™®°5: Kullanmiyorum harig
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Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %66,7 (4)
Kararsiz: %16,7 (1)
[ Memnun Degil: %16,7 (1)

Gegerli cevap™e®o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 6

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig
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Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:r17'6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

©: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI



Strateji Gelistirme Daire Baskanligi - Tum sorular

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %91,7 (11)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %8,3 (1)

Gegerli ce . 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %66,7 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %33,3 (4)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %16,7 (2)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %25,0 (3)
Kararsiz: %8,3 (1)
[ Memnun Degil: %66,7 (8)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 12

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %66,7 (8)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %33,3 (4)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

@ Memnun: %100,0 (12)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Strateji Gelistirme Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

@ Memnun: %100,0 (12)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %16,7 (2)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

Il Memnun: %91,7 (11)
Kararsiz: %8,3 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %8,3 (1)

I Memnun Degil: %8,3 (1)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 12

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[l Memnun: %100,0 (12)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %8,3 (1)

I Memnun Degil: %8,3 (1)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig
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Strateji Gelistirme Daire Baskanligi - Tum sorular

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %8,3 (1)
I Memnun Degil: %8,3 (1)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %16,7 (2)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

Il Memnun: %91,7 (11)
Kararsiz: %8,3 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %8,3 (1)

I Memnun Degil: %8,3 (1)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 12

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

[ Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %16,7 (2)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %41,7 (5)
Kararsiz: %33,3 (4)
[ Memnun Degil: %25,0 (3)

Gegerli cevap: 12| 6: Kullanmiyorum harig
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Strateji Gelistirme Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (6)
Kararsiz: %33,3 (4)
[ Memnun Degil: %16,7 (2)

Gegerli cevap: 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (8)
Kararsiz: %8,3 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %16,7 (2)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (6)
Kararsiz: %8,3 (1)
[ Memnun Degil: %41,7 (5)

Gegerli cevap: 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 12

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (8)
Kararsiz: %8,3 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %75,0 (9)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %25,0 (3)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig
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Strateji Gelistirme Daire Baskanligi - Tum sorular

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %58,3 (7)
Kararsiz: %25,0 (3)
[ Memnun Degil: %16,7 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %91,7 (11)
Kararsiz: %8,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %58,3 (7)
Kararsiz: %16,7 (2)
[ Memnun Degil: %25,0 (3)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %100,0 (12)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 12

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %66,7 (8)
Kararsiz: %16,7 (2)
@ Memnun Degil: %16,7 (2)

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum hari¢

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %91,7 (11)
Kararsiz: %8,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : 6: Kullanmiyorum harig
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Strateji Gelistirme Daire Baskanligi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %83,3 (10)
Kararsiz: %16,7 (2)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%83,3

Gegerli cevap® 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 12

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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TIP FAKULTESI
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Tip Fakultesi - Tum sorular

Tip Fakultesi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %25,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %25,0 (1)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %50,0 (2)

Gegerli cevap®4-'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 4

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Tip Fakultesi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 4

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Tip Fakultesi - Tum sorular

Tip Fakultesi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %25,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 4

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %50,0 (2)
Kararsiz: %50,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig
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Tip Fakultesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Tip Fakultesi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (2)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %25,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (2)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli cevapr416: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (2)
Kararsiz: %25,0 (1)
[ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 4

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %75,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %25,0 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Tip Fakultesi - Tum sorular

Tip Fakultesi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 4

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

[ Memnun: %50,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %50,0 (2)

%50,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

[ Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Tip Fakultesi - Tum sorular

Tip Fakultesi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 4

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 226



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

TURKCE OGRETIM UYGULAMA VE ARASTIRMA
MERKEZI



Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tiim sorular

Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi - Tiim sorular

Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Uluslararasi Ogrenci Ofisi - Tum sorular

Uluslararasi Ogrenci Ofisi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Uluslararasi Ogrenci Ofisi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Uluslararasi Ogrenci Ofisi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi
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Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Sayfa 240



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

YABANCI DILLER YUKSEKOKULU

aaaaaaaa



Yabanci Diller Yuksekokulu - Tum sorular

Yabanci Diller Yuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

Il Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 242



Yabanci Diller Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Yabanci Diller Yuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi

Yabanci Diller Yuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin

isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Pasta grafik dagilimi
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Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %50,0 (1)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap®2'6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %50,0 (1)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap®2'6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:2'6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Yabanci Diller Yuksekokulu - Tum sorular

Yabanci Diller Yuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

@ Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Yabanci Diller Yuksekokulu - Tum

Yabanci Diller Yuksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

sorular

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %100,0 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

@ Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %42,9 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce " : Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %100,0 (7)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 7

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

Il Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %14,3 (1)
@ Memnun Degil: %14,3 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig
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Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

B Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %14,3 (1)

Gegerli ce . : Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

@ Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %14,3 (1)
@ Memnun Degil: %14,3 (1)

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 7

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[ Memnun: %100,0 (7)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

Il Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

@ Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cev : Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

Il Memnun: %28,6 (2)
Kararsiz: %42,9 (3)
[ Memnun Degil: %28,6 (2)

%28,6 %28,6

Gegerli cevap:7]'6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 7

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %28,6 (2)
Kararsiz: %57,1 (4)
[ Memnun Degil: %14,3 (1)

%28,6

Gegerli cevap:*71'6: Kullanmiyorum harig
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Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

B Memnun: %42,9 (3)
Kararsiz: %14,3 (1)
[ Memnun Degil: %42,9 (3)

%42,9 %42,9

Gegerli cevap:71'6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %42,9 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %28,6 (2)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce " : Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %14,3 (1)
Kararsiz: %28,6 (2)
[ Memnun Degil: %57,1 (4)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 7

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %85,7 (6)
Kararsiz: %14,3 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%85,7

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %71,4 (5)
Kararsiz: %14,3 (1)
@ Memnun Degil: %14,3 (1)

Gegerli ce : : Kullanmiyorum harig
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Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %28,6 (2)
Kararsiz: %14,3 (1)
I Memnun Degil: %57,1 (4)

%28,6

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

@ Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %42,9 (3)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli ce : Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %57,1 (4)
%42,9 Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %42,9 (3)

Gecerli cev : Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %42,9 (3)
%42,9 Kararsiz: %57,1 (4)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:7'6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 7

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %57,1 (4)
Kararsiz: %14,3 (1)
@ Memnun Degil: %28,6 (2)

%28,6

Gegerli cevap® : Kullanmiyorum hari¢

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %42,9 (3)
%42,9 Kararsiz: %57,1 (4)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:*71'6: Kullanmiyorum harig
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Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi - Tiim sorular

Pasta grafik dagilimi

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %42,9 (3)
%42,9 Kararsiz: %57,1 (4)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:r71'6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 7

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric
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YESILYURT MESLEK YUKSEKOKULU



Yesilyurt Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Yesilyurt Meslek Yuksekokulu

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

Il Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

%20,0 | %20,0

@ Memnun: %20,0 (1)
Kararsiz: %60,0 (3)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:516: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

%20,0 I Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

Il Memnun: %60,0 (3)
%40,0 Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

[l Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 256



Yesilyurt Meslek Yuksekokulu - Tum

sorular

Pasta grafik dagilimi

Yesilyurt Meslek Yuksekokulu

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

%20,0 @ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %20,0 (1)

%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %60,0 (3)
%40,0 Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %40,0 (2)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Yesilyurt Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Yesilyurt Meslek Yuksekokulu

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

@ Memnun Degil: %20,0 (1)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

@ Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

I Memnun Degil: %0,0 (0)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %40,0 (2)
%40,0 Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Yesilyurt Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Yesilyurt Meslek Yuksekokulu

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %20,0 (1)

[ Memnun Degil: %80,0 (4)

%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %40,0 (2)
%40,0 Kararsiz: %60,0 (3)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

Gegerli cevap®

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 5

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %40,0 (2)
[ Memnun Degil: %60,0 (3)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

[ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Yesilyurt Meslek Yuksekokulu -

Yesilyurt Meslek Yuksekokulu

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

Il Memnun: %60,0 (3)
Kararsiz: %20,0 (1)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Tum sorular

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %20,0 (1)

I Memnun Degil: %0,0 (0)
%80,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum haric

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi

agisindan uygundur.

@ Memnun: %80,0 (4)
Kararsiz: %0,0 (0)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

[ Memnun Degil: %20,0 (1)

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %40,0 (2)
Kararsiz: %40,0 (2)
@ Memnun Degil: %20,0 (1)

Gegerli cevap:5716: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Yesilyurt Meslek Yuksekokulu - Tum sorular

Yesilyurt Meslek Yuksekokulu

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (5)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 5

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi Birim gecis sayfasi

ZIRAAT FAKULTESI
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Ziraat Fakiltesi - Tum sorular

Ziraat Fakultesi

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

@ Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Ziraat Fakiltesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Ziraat Fakultesi

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Ziraat Fakiltesi - Tum sorular

Ziraat Fakultesi

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

%50,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

Il Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Ziraat Fakiltesi - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Ziraat Fakultesi

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 2

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %50,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: o: Kullanmiyorum harig

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig
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Ziraat Fakiltesi - Tum sorular

Ziraat Fakultesi

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %50,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %50,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %50,0 (1)

%50,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Sayfa 267



Ziraat Fakultesi - Tum sorular

Ziraat Fakultesi

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (2)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 2

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi

(KESINLIKLE KATILMIYORUM) 1



(Kesinlikle Katilmiyorum) 1 - Tum sorular

(Kesinlikle Katiilmiyorum) 1

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilmiyorum) 1 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kesinlikle Katiilmiyorum) 1

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilmiyorum) 1 - Tum sorular

(Kesinlikle Katiilmiyorum) 1

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:r17'6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

I Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilmiyorum) 1 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kesinlikle Katiilmiyorum) 1

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilmiyorum) 1 - Tum sorular

(Kesinlikle Katiilmiyorum) 1

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1'6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilmiyorum) 1 - Tum

(Kesinlikle Katiilmiyorum) 1

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki

saglamaktadir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

sorular

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 33

Unnamed: 33

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(KATILMIYORUM) 2
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(Katilmiyorum) 2 - Tum sorular

(Katilmiyorum) 2

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katilmiyorum) 2 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Katilmiyorum) 2

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
o: Kullanmiyorum harig

Gegerli cevap®

Soru 12

Kurum igindeki goérevlendirmelerden kisa sturede haberdar edilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katilmiyorum) 2 - Tum sorular

(Katilmiyorum) 2

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katilmiyorum) 2 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Katilmiyorum) 2

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katilmiyorum) 2 - Tum sorular

(Katilmiyorum) 2

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
I Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig
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(Katilmiyorum) 2 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Katilmiyorum) 2

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric
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(KARARSIZIM) 3
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(Kararsizim) 3 - Tum sorular

(Kararsizim) 3

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kararsizim) 3 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kararsizim) 3

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 12

Kurum icindeki gérevlendirmelerden kisa stirede haberdar edilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kararsizim) 3 - Tum sorular

(Kararsizim) 3

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kararsizim) 3 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kararsizim) 3

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kararsizim) 3 - Tum sorular

(Kararsizim) 3

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gergceklesmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kararsizim) 3 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kararsizim) 3

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric
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(Katihyorum) 4 - Tum sorular

(Katiiyorum) 4

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katihyorum) 4 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Katiiyorum) 4

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 12

Kurum icindeki gérevlendirmelerden kisa stirede haberdar edilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katihyorum) 4 - Tum sorular

(Katiiyorum) 4

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katihyorum) 4 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Katiiyorum) 4

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katihyorum) 4 - Tum sorular

(Katiiyorum) 4

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gergceklesmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Katihyorum) 4 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Katiiyorum) 4

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric
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(Kesinlikle Katilyorum) 5 - Tum

(Kesinlikle Katilyorum) 5

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

sorular

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilyorum) 5 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kesinlikle Katilyorum) 5

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 12

Kurum icindeki gérevlendirmelerden kisa stirede haberdar edilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilyorum) 5 - Tum sorular

(Kesinlikle Katilyorum) 5

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilyorum) 5 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kesinlikle Katilyorum) 5

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilyorum) 5 - Tum sorular

(Kesinlikle Katilyorum) 5

Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gergceklesmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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(Kesinlikle Katilyorum) 5 - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

(Kesinlikle Katilyorum) 5

Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Sayfa 303



2025/2 idari Personel Memnuniyet Anketi Birim gecis sayfasi

SORULAR

Sayfa 304



Sorular - Tum sorular

Sorular

Soru 1

Universitenin yenilesme ve degisim cabalarinin yeterli oldugunu
distnldyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 4

idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli
oldugunu disindyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® ©: Kullanmiyorum harig

Soru 2

Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve
yetkinlikler dikkate alinmaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
@ Memnun Degil: %100,0 (1)

%100,0
Gegerli cevap®

o: Kullanmiyorum harig

Soru 5

Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu distintyorum.

I Memnun: %100,0 (1)
Kararsiz: %0,0 (0)

[ Memnun Degil: %0,0 (0)

%100,0

Gegerli cevap® o: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 3

Birimimdeki (Fakdulte, Enstitli, MYO, Daire Baskanhgi) is dagiiminin
personelin yetkinliklerine gore yapildigini distiniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %100,0 (1)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap:1]'6: Kullanmiyorum harig

Soru 6

Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beni
yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Sorular - Tum sorular

Pasta grafik dagilimi

Sorular

Soru 7

Birim idari y6neticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 10

idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir
iletisim vardir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 8

Kurum igi haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 11

Birimdeki idari personelin arasindaki iletisimin ylUksek oldugunu
dustndyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 9

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 12

Kurum icindeki gérevlendirmelerden kisa stirede haberdar edilirim.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Sorular - Tum sorular

Sorular

Soru 13

Universitede yiritilen kalite gelistirme calismalarindan memnunum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 16

Kalite glivence sistemi kapsaminda hazirlanan proseddr ve is akislarinin
isimi kolaylastirdigini disiinliyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 14

Universitedeki yénetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu
dustniyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 17

idari personele kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklarinin
sunuldugunu distniyorum.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 15

Universitede idari personelin gérev tanimlarinin acikca belirtildigini
distndyorum.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 18

Saglik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Sorular

Soru 19

Spor tesisleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 22

internet hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 20

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 23

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 21

Bilgisayar, yazici vb. arag-gerecler yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 24

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Soru 25

Otopark alani yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 28

Egitimler planlandigi takvim icerisinde gergceklesmektedir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 26

Personel servis hizmetleri yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 29

Egitimlerde kullanilan yéntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi
agisindan uygundur.

@ Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Pasta grafik dagilimi

Katilimci sayisi: 1

Soru 27

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric

Soru 30

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi
yeterlidir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig
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Soru 31

Egitimler personelin bilgi, beceri ve davranislarinin gelismesine katki
saglamaktadir.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Soru 32

Ayrica belirtmek istediginiz bir konu varsa goris ve onerilerinizi
kisaca yaziniz.

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum harig

Katilimci sayisi: 1

Soru 33

Unnamed: 33

I Memnun: %0,0 (0)
Kararsiz: %0,0 (0)
[ Memnun Degil: %0,0 (0)

Gegerli cevap: 0] 6: Kullanmiyorum haric
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